Onderstaande voorwaarden gelden vanaf 1 januari 2003.

Leveringsvoorwaarden.
Indien een product bij AroVeda is besteld, is de cliént verplicht deze af te nemen, tenzij het product niet
beantwoord aan de overeenkomst.

De levertijd bedraagt maximaal 3 werkdagen, mits de grondstoffen voorradig zijn.

N.B. Bij natuurproducten kan het gebeuren dat een artikel tijdelijk niet voorradig is. U krijgt dan meteen
bericht en AroVeda stuurt het betreffende artikel zonder extra kosten z.s.m. na.

Betalingsvoorwaarden.
Na ontvangst van uw bestelling stuurt AroVeda u per e-mail een bevestiging toe middels een proforma factuur.

Indien u heeft gekozen voor vooruitbetaling via bank, zal, nadat het factuurbedrag op onze rekening staat, de
levertijd in gaan.
U kunt overmaken op: ABN AMRO St-Michielsgestel t.n.v. AroVeda, bankrekeningnr. 59.73.21.140

Bij verzending onder rembours gaat de levertijd in na bevestiging van uw bestelling middels E-mail.
Uw bestelling wordt verzonden met de originele factuur voor uw boekhouding.

Bij bestellingen boven € 100,-, neemt AroVeda de helft van de bezorgkosten voor haar rekening.
Bij bestellingen boven € 150,-, neemt AroVeda de totale bezorgkosten voor haar rekening.

Toepasselijk recht en geschillen.

Alle geschillen van welke aard ook, die een aan deze voorwaarden onderworpen overeenkomst betreffen of
daarmee verband houden, zullen aanhangig worden gemaakt voor de bevoegde Nederlandse rechter.
Nederlands recht is van toepassing.

Aanvullende voorwaarden.

Voldoet het product niet aan uw eisen dan bent u gerechtigd de aangebroken verpakking op eigen kosten
binnen 7 dagen na ontvangst te retourneren aan AroVeda, mits de inhoud niet is gebruikt. In overleg zal
worden gezocht naar een gepaste oplossing. Wordt deze niet gevonden dan zal de betaalde aankoopprijs door
AroVeda binnen 30 dagen na ontvangst van de retour gezonden producten worden terugbetaald.

Goederen die specifiek voor u zijn samengesteld zijn uitgesloten van retourname.
Niet, of niet volledig betaalde producten blijven eigendom van AroVeda, totdat volledige betaling voldaan is.

De door AroVeda verkochte producten zijn natuurproducten. Ze worden met zorg samengesteld en aan u
verzonden. Er zijn geen schadelijke bijwerkingen bekend, toch is gebruik van deze middelen altijd voor eigen
risico. Omdat ik op afstand nooit de situatie voor 100% kan inschatten (andere factoren kunnen namelijk ook
een rol spelen) kan ik geen verantwoording nemen voor de werking en/of de toepassing van de middelen.

Met het plaatsen van een opdracht gaat u akkoord met bovenstaande voorwaarden.



